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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
wersja skrocona dla maloletnich

Niepubliczna Placowka Ksztalcenia Ustawicznego Matsin
ul. prez. Gabriela Narutowicza 86, 90-139 Lo6dz

Data obowigzywania: od dnia przyje¢cia Standardow Ochrony Maloletnich przez Dyrektora
Placowki.
Dokument przeznaczony dla matoletnich uczestnikow Placowki.

1. Po co jest ten dokument

1. Ten dokument wyjasnia prostym jezykiem, jakie zasady obowigzuja w Placowce, aby
matoletni uczestnicy zajg¢ mogli czué si¢ bezpiecznie, byli traktowani z szacunkiem
i wiedzieli, gdzie szuka¢ pomocy.

2. Pelna wersja Standardow Ochrony Matoletnich obowigzuje caty personel Placowki.
Niniejsza wersja jest krotsza 1 zawiera najwazniejsze informacje dla matoletnich
uczestnikow.

3. Jezeli tres¢ dokumentu jest niejasna, uczestnik moze poprosi¢ o wyjasnienie rodzica,
opiekuna, osobe zaufang albo osobg¢ wskazang przez Placowke do kontaktu w sprawach
bezpieczenstwa.

2. Najwazniejsze zasady

1. Kazdy matoletni uczestnik zaje¢ ma prawo do bezpieczenstwa, szacunku, spokojnej nauki,
ochrony prywatno$ci i pomocy w trudnej sytuacji.

2. Wobec maloletniego uczestnika nie wolno stosowa¢ przemocy, obraza¢ go, ponizac,
zastrasza¢, wySmiewac¢, narusza¢ jego prywatnosci ani zmusza¢ go do zachowan, ktorych
nie rozumie lub ktore sa dla niego niekomfortowe.

3. Kazda niepokojaca sytuacja moze zostaé zgloszona. Matoletni uczestnik nie musi
samodzielnie ocenia¢, czy sprawa jest bardzo powazna. Obowigzkiem osob dorostych jest
przyjecie zgloszenia i podjgcie odpowiednich dziatan.

3. Do kogo mozna zglosi¢ sprawe

W sprawach bezpieczenstwa, niepokojacych zachowan, przemocy, krzywdzenia, naruszenia
prywatnos$ci albo problemoéw podczas zaje¢ mozna skontaktowaé si¢ z osobg odpowiedzialng
za ochrong¢ matoletnich w Placowce.
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Koordynator SOM Dawid Furmaniuk

Osoba pierwszego kontaktu dla maloletnich Dawid Furmaniuk

E-mail matsindawidfurmaniuk@gmail.com

Telefon 792 074 768

1.

Problem moze zglosi¢ sam matoletni uczestnik albo jego rodzic, opiekun, osoba zaufana
lub inna osoba dorosta, ktérej uczestnik ufa.

W przypadku bezposredniego niebezpieczenstwa albo potrzeby natychmiastowej pomocy
nalezy zadzwoni¢ pod numer alarmowy 112.

Zgloszenie moze dotyczy¢ osoby prowadzacej zajecia, innego uczestnika, osoby doroste;j,
kontaktu online, wiadomosci, zdje¢, nagran albo zachowania poza zajeciami.

4. Jakie zachowania sa niedopuszczalne

W Placowce niedopuszczalne sg w szczegolnosci:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

przemoc fizyczna, popychanie, szarpanie, bicie, grozenie albo zmuszanie do okreslonych
zachowan;

obrazanie, wy$miewanie, ponizanie, zawstydzanie, straszenie, n¢kanie albo celowe
wykluczanie;

dotykanie w sposob nieodpowiedni, naruszajacy granice albo powodujacy dyskomfort;
wysytanie tresci wulgarnych, seksualnych, przemocowych, o$mieszajacych albo
zastraszajacych;

wywieranie presji, aby uczestnik co§ ukrywal, nie moéwil rodzicom albo nie zglaszal
problemu;

nagrywanie, fotografowanie, transmitowanie, wykonywanie zrzutow ekranu albo
rozpowszechnianie przebiegu zaje¢ bez podstawy wynikajacej z procedury interwencji.

Placowka nie nagrywa zaje¢c¢ online ani stacjonarnych. Uczestnicy, personel oraz osoby
trzecie nie moga nagrywa¢, fotografowad, transmitowa¢, wykonywa¢ zrzutéw ekranu ani
rozpowszechnia¢ przebiegu zajeé.

1.

5. Zasady kontaktu podczas zaje¢€ i online

Kontakt z uczestnikami powinien dotyczy¢ spraw zwigzanych z zajeciami, organizacja
nauki, bezpieczenstwem albo pomocg w rozwigzaniu problemu.

Osoby prowadzace zajecia powinny zwracac si¢ do uczestnikow z szacunkiem, wyjasniac
polecenia w zrozumialy sposob 1 nie stosowa¢ komunikatow, ktore ponizaja lub
zawstydzaja.
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Podczas zaj¢¢ online obowigzujg te same zasady szacunku i bezpieczenstwa jak podczas
zaje¢ stacjonarnych.

Na platformach i w innych kanatach komunikacji wykorzystywanych przez Placéwke nie
wolno publikowa¢ tresci obrazliwych, przemocowych, wulgarnych, seksualnych,
dyskryminujgcych albo naruszajacych prywatno$¢ innych osob.

Nie wolno udostgpnia¢ innym osobom linkéw, zaproszen, danych dostepowych, zdje¢,
zrzutdw ekranu, wiadomos$ci ani materialdw dotyczacych innych uczestnikow, jezeli
mogloby to naruszy¢ ich bezpieczenstwo albo prywatnos¢.

6. Co mozna zrobi¢, gdy co$ budzi niepokdj

Jezeli kto§ zachowuje si¢ wobec maloletniego uczestnika niewlasciwie, sprawe mozna
zglosi¢ osobie dorostej, ktorej uczestnik ufa.

Zgloszenie mozna przekaza¢ wiadomoscia, telefonicznie, przez rodzica albo opiekuna,
bezposrednio osobie wskazanej w tym dokumencie albo przez inng zaufang osobg¢ dorosta.

Zgloszenie nie musi od razu zawiera¢ wszystkich szczegotow. Wystarczy przekazac tyle
informacji, ile uczestnik jest w stanie spokojnie powiedzie¢. Osoba dorosta powinna
udzieli¢ pomocy bez oceniania.

Jezeli uczestnik obawia si¢, ze zgloszenie pogorszy jego sytuacje, rowniez powinien o tym
powiedzie¢. Placowka powinna podja¢ dziatania w sposdb ograniczajacy dodatkowe
ryzyko.

7. Co zrobi Placowka po zgloszeniu

Placowka przyjmie zgloszenie 1 sprawdzi, jakie dzialania sg potrzebne, aby zapewnic
bezpieczenstwo.

Jezeli sprawa wymaga pilnej pomocy, osoba dorosta powinna niezwlocznie wezwac
odpowiednig pomoc, w szczegdlnosci pod numerem 112.

Personel Placowki nie prowadzi przestuchania matoletniego, nie ustala winy i nie
konfrontuje matoletniego z osoba, ktorej dotyczy zgloszenie.

Informacje o zgloszeniu sa przekazywane tylko osobom, ktéore musza je znaé, aby
zapewni¢ bezpieczenstwo i podja¢ wlasciwe dzialania.

Jezeli bedzie to konieczne, Placowka moze zawiadomi¢ rodzica, opiekuna, Policje, sad
rodzinny, prokurature, pomoc spoteczng albo inng wlasciwg instytucje.
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8. Prywatnos¢ i dane

Matoletni uczestnik ma prawo do ochrony prywatno$ci, wizerunku, danych osobowych
I informacji o swojej sytuacji.

Placéwka nie powinna zbiera¢ ani przekazywa¢ wigcej informacji, niz jest potrzebne do
rozwigzania sprawy i zapewnienia bezpieczenstwa.

Zdjecia, nagrania, zrzuty ekranu, wiadomos$ci 1 inne materiaty moga by¢ zabezpieczane
tylko wtedy, gdy jest to niezbedne w zwigzku z incydentem, i nie moga by¢ dalej
rozpowszechniane.

Matoletni uczestnik moze poprosi¢ o wyjasnienie, kto zajmuje si¢ sprawa i co bedzie dalej,
0 ile przekazanie takich informacji nie utrudni zapewnienia bezpieczenstwa albo dziatania
wiasciwych instytucji.

9. Dostosowanie pomocy do potrzeb uczestnika

Jezeli z powodu wieku, zdrowia, niepetnosprawnosci, trudnosci w komunikacji, stresu albo
innej sytuacji uczestnik potrzebuje prostszego wyjasnienia lub spokojniejszej rozmowy,

moze o tym powiedziec.

Uczestnik moze poprosi¢, aby w rozmowie pomogt rodzic, opiekun, osoba zaufana albo
inna osoba dorosta, ktorej ufa.

Placowka powinna dostosowaé sposéb rozmowy do mozliwosci uczestnika,
W szczeg6lno$ci mowic prostym jezykiem, da¢ czas na odpowiedzZ i nie wywiera¢ presji.

10. Gdzie dostepne sg Standardy

Pelna wersja Standardow Ochrony Maloletnich oraz niniejsza skrocona wersja sa dostepne
na stronie internetowej Placowki oraz wywieszone w widocznym miejscu w jej lokalu.

Standardy moga by¢ réwniez udostepniane w formie elektronicznej na prosbe rodzica,
opiekuna, uczestnika albo osoby zainteresowanej.

Aktualna wersja Standardow jest publikowana przez Placowke po kazdej ich zmianie.
11. Najwazniejsze informacje

Matoletni uczestnik ma prawo czu¢ si¢ bezpiecznie.

Maloletni uczestnik ma prawo zgtosi¢, ze co$ go niepokoi.

O pomoc mozna poprosi¢ rodzica, opiekuna, osobe zaufang albo osob¢ wskazang przez
Placowke.
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4. Trudnej sytuacji nie trzeba rozwigzywac¢ samodzielnie.

5. Jezeli zagrozone jest zycie albo zdrowie, nalezy zadzwoni¢ pod numer 112.

Podstawa opracowania: Standardy Ochrony Maloletnich obowigzujgce w Niepublicznej Placowce Ksztailcenia
Ustawicznego Matsin oraz ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich, w aktualnym tekscie jednolitym.

podpis Dyrektora Placowki
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